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FICHA DE INSTALACION Y CONFIGURACION DE PERVASIVE 10
Siga los siguientes pasos para la instalacion de PERVASIVE 10.

De doble click sobre el instalador que tiene en el disco duro o en algin medio externo y siga las
instrucciones.

P5QL-Workgro...

1. Elinstalador preguntara si desea descomprimir el instalador del Pervasive. Elegimos la opcion
Sl.

Do you want to install Pervasive PSOQL v10 5P37

2. La ruta a descomprimirlo sera la misma propuesta por el sistema. Estos son solo archivos
temporales. Luego elegimos la opcién Unzip.

To unzip all files in this self-extractor file to the
specified folder press the Unzip button.

Unzip to folder:
ncardona\AppDaia\Loca lemp I P e

Owvenwrte files without prompting About

When done unzipping open:
PVSWCache \PSAL10.30\autorn exe kicin
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o Self-Extracto

To unzip all files in this self-exdractor file to the

Unzip
specified folder press the Unzip button. Hnzip

Unzip to folder:
cardona App DatatLocal\Temp [ Browse. .. ] [ Close J

Owerwrite files without prompting

About
[¥] When done unzipping open:
PVSWCache \PSQL10.30Nautonn. exe

_ Unzipping Docs.cab

3. Al terminar de descomprimir los archivos temporales el sistema mostrara las siguientes
opciones, de las cuales se debe seleccionar la primera. Mediante esta opcion, el sistema
comenzara la instalacion del Pervasive.

Install PSOL +10 SP3 Workgroup Edition [32-bit)

View the Release Notes

What's New in PSOL v10 SP3 Guide

Getting Started with PSOL 10 SP3 Guide

I Exit

PERRSIVE
PSQL SUMMIT

4. En la siguiente imagen, observaré el asistente de Pervasive el cual le colaborara durante toda
la instalacion. Haga click en la opcion NEXT.
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Welcome to the InstallShield Wizard for
Pervasive PSQL v10 SP3 Workgroup (32-bit)

The InstallShield(R) Wizard will install version 10,30 of the
Pervasive PSQL w10 5P3 Workgroup {32-hit) on your computer.
To continue, dick Mext.

WARNMIMG: This program is protected by copyright law and
I 4 international treaties.

PEARSIVE

PSQL SUMMIT

w10

5. En el siguiente pantallazo podra observar el contrato de la licencia donde deberd marcar si
esta de acuerdo con todo lo dicho en el contrato. Marque la opcién sefialada para continuar la
instalacion, seleccione la opcion NEXT.

License Agreement

PRI
Please read the following license agreement carefully. PSQ I- SUMMIT

10

Pervasive Software Inc. Pervasive PSQL +10 Workstation or Workzroup Edition =
License Agreement i

IMPORETANT: DO NOT INSTALL THE ENCLOSED OR DOWNLOADED
SOFTWARE UNTIL YOU HAVE READ THIS PERVASIVE P3QL LICENSE
AGEEEMENT ("AGEEEMENT"). BY INSTALLING THE SOFTWARE OR
AUTHORIZING ANY OTHEE. PEESON TO DO 30, YOU, AND SUCH OTHER
PERSON, IF APPLICABLE. ACCEPT THE TEEMS AND CONDITIONS OF THIS
AGEEEMENT. IF YOU DO NOT AGREE TO THE TERMS OF THIS AGEEEMENT,
DO NOT INSTALL OF USE THE SOFTWARE AND WITH EESPECT TO
SOFTWARE DELIVERED ({I) ON PHYSICAL MEDIA RETUERN THE ENTIRE -

@ I accept the terms in the license agreement!

(711 do not accept the terms in the license agreement

InstallShield

< Back ][ Mext = J [ Cancel
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6. Al momento de aceptar la licencia, el sistema preguntara si se desea instalar como un servicio
0 como una aplicacion. Se recomienda instalar siempre como Servicio seleccionando la
segunda opcién y luego de click en NEXT.

Nota: Tenga en cuenta lo que dice la advertencia al seleccionarlo como Servicio.
“To configure the service to run under a user account other than the default Local System account, modify the Log
on Properties for the Service using the Windows Control Panel”

Lo anterior significa, que para este tipo de instalacion como Servicio, debe hacerse con el
usuario administrador local de la maquina.

Service Settings

PERASIVE
PSQL SUMMIT

Please select the engine installation mode, A0

() Run as an Application
(@) Run as a Service (Recommended for Terminal Services systems)

To configure the service to run under a user account other than the
default Local System account, medify the Log On Properties for the
Service using the Windows Control Panel,

InstallShield

7. Luego de sefialar la opcidén requerida, el sistema preguntara de qué forma se desea instalar el
Pervasive. En esta pantalla se escoge la opcion COMPLETE. Esta opcién instalara todos los
archivos adecuados para que el Pervasive funcione de manera 6ptima en su computador.
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Setup Type PERRSIVE .
Choose the setup type that best suits your needs. PSQI— SUMMIT

10

Please select a setup type.

All program features will be installed. (Reguires the most disk
space.)

Choose which program features you want installed and where they
will be installed. Recommended for advanced users.

InstallShield

8. El sistema le dara la opcion de devolverse en caso de que haya sefialado una opcién no
valida, elija la opcién BACK parta volver a opciones anteriores o INSTALL para comenzar la
instalacion.

Ready to Install the Program

PERRSNE .
The wizard is ready to begin installation. PSQI— SUMMIT

A0

Click Install to begin the installation.

If you want to review or change any of your installation settings, dick Badk, Click Cancel to
exit the wizard.

InztallShield

Install | [ Cancel

El programa tardard unos minutos hasta terminar la instalacion.
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15! Pervasive PSQL

Installing PSQL

PERRSIVE
The program features you selected are being installed. PSQ I- SUMM"I!:

Please wait while the Installshield Wizard installs Pervasive PSQL v10 SP3
Waorkaroup (32-bit). This may take several minutes,

Status:
Validating install

InstallShield

9. Al finalizar la instalacién del Pervasive, en algunos casos, el sistema requerird instalar un
cliente de JAVA para configurar apropiadamente el Pervasive.

InstallShield Wizard Completed

The InstaliShield Wizard has successfully installed Pervasive
PSQL v10 SP3 Workgroup (32-bit) with a temporary key that
will expire after its trial period. Click Next to activate PSQL with
a permanent key, Optionally, to activate the product later,
unselect the Activate Now option then dlick Finish.

/ [7] Activate Now

PEVASVE

PSQL SUMM T L] Show the Windows Installer log

Cancel
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10. Al dar click en la opcion finalizar, el instalador ejecutara automaticamente la opcion para
instalar dicho cliente de JAVA.

Java(TM) & Update 5

- |E| Espere mientras Windows configura Java(TM) 6 Update 5

Recopilanda la informacion necesaria...

- - Cancelar

Nota: Si en el computador donde esta instalando el Pervasive es utilizado para usar la
firma digital de la DIAN, deberé& configurar el Pervasive y luego desinstalar este cliente

de JAVA, ya que esta version de JAVA es superior que la version que la DIAN maneja y
no servira para ejecutar la firma digital.

Java(TM) 6 Update 5 [

La instalacion de Java(TM) & Update 5 finalizd
comectamente.

Al dar click en la opcibn ACEPTAR. El programa habr4 finalizado la instalacion de Pervasive y

el complemento de JAVA. A continuacién debera configurar adecuadamente el Pervasive de
la siguiente manera:

11. Dirijase a la opcién: Inicio/Ejecutar, digite PCC y presione Enter, o

Inicio/Todos Los
Programas/Pervasive/Control Center.
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@ Programas predeterminados
@ Reproductor de Windows Media
¥ Windows Defender
(=] Windows Mail
ﬁ Windows Movie Maker
2 Windows Update
| Accesorios
| EBxtras y actualizaciones
. Inicio
.. Juegos
.. Mantenimiento
. Microsoft Forefront
.. Microsoft Office
. Microsoft Visual Studio 2005
. MEKS Track Integrity
. Pausas Activas
. Pervasive
L. PSQL10

Mueve documento de Microsoft Office =

Matalia Card

Documentos

Elernentos recientes

Equipo

Panel de control

Dispositivos e impresoras

m

Programas predeterminad

Ayuda y soporte técnico

@ Control Center & Documentatio

3 PVSW Log | Control Center & Documentation

ervasive Control Center

L Utilities Launch the P
. QuickTime an
4 Atrds

| Buscar programas y archivos

En esta pantalla se configura el PERVASIVE para que trabaje de manera 6ptima con

nuestros programas.

Se visualizara lo siguiente:

Version

01
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2 Pervasive Cantrol Center

File Edit Tools Window Help
] B E &8
T2 Pervasive PSQL =8 E Welcome 3 =8
4|3 Pervasive PSQL | welcome to the Pervasive PSQL Control Center

> Local Client

4 Services Common Tasks

. lﬁ%f;:;:aslve PSQL Werkgroup En Execute 501 Commands 12 Configure MicroKemel Router

3 ncardonal [anonymous] B New Server b= Configure Local Engine
B New Database f
Documentation Library
~ General Reference
D Release Motes
> What's Mew in Pervasive PSQL @ Getting Started with Pervasive PSQL
> User's Guide @ Status Codes and Messages
~ Advanced Reference
@ Advanced Operations Guide @ 50L Engine Reference
@ DDF Builder User's Guide
~ Developer Reference
D Release Motes
@ ActiveX Controls Guide @ Btrieve API Guide
> Data Provider for ADO.MET Reference € Distributed Tuning Interface Guide
@ Distributed Tuning Object Guide @ Java Class Library Guide
> JDBC Driver Guide @ OLE DB Provider Guide
@ Pervasive Direct Access Components Guide @ Pervasive PSQL Programmer's Guide
@ Installation Toolkit Handbook
‘Web Resources
PSQL Knowledge Base
] 1 r

12. Dirijase a la opcion Configure Microkernel Router y siga las indicaciones, descritas mas
abajo.

[Z3 Welcome &2
Welcome to the Pervasive PSQL Control Center

Common Tasks

Execute 50L Commands TE Configure MicroKermel Router

Mew Server []':E Configure Local Engine
B Mew Database

13. En la opcién Communication Protocols, se debe colocar el indicador (¥') de Enable Auto
Reconnect y cambiar el nimero 15 por 180. Estos son los segundos que el Pervasive usara
para reconectarse en caso de que haya problemas de conexion. Ademas dejar indicado solo
el protocolo TCP/IP, que va a ser el medio para conectarse a la red. Entonces queda asi:
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Eﬁ Properties for Micrakernel Router nglﬂ—hj

type filter text Communication protocols (=g W7

Access 5
Communication protocols [#]Enable Auto Reconnect

Performance tuning Connection Timeout in sec | 180
Security
Application characteristics

Supported Protocols

[] SPxm
TCR/IP Clear All
[ NETBIOS Check All

Specifies which transport protocols are available to the requester when
connecting to a server engine. Server engines can use either TCP/IP or SPX
or both. TCP/IP is preferred if client and server support both protocols.

’ Restore Qefaults] ’ Apply ]

[ ok ][ canca |

14. Luego dirijase a la opcion Application Characteristics que esta al lado izquierdo y alli retire

el indicador (v') de la opciébn Embedded Spaces y queda como se ve en la imagen, luego de
click en Apply y en OK.

Eﬁ Properties for Micrakernel Router L@ﬂ—hj

type filter text Application characteristics (=l -
Access
Communication protocols s
Perforrance tuning [T splash Screen
Security [¥] Verify Key Length

Application characteristics

(Windows 32 bit only) This option instructs the Btrieve Interface to allow
embedded spaces in filenames for Btrieve operations.

’ Restore Qefaults] ’ Apply ]

[ OK ] ’ Cancel ]
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15. Luego el sistema lo dejara en la pantalla principal de configuracion donde debera dirigirse a la
opcién Configure Local Engine. Esta opcion solo estd habilitada en la instalacién de
Pervasive Work Group, si la instalacién es tipo Server no estara habilitada.

Z) Welcome &2
Welcome to the Pervasive PSCOL Control Center

Common Tasks

Execute 5QL Commands 7 Configure MicroKernel Router
Mew Senver TE Configure Local Engine}
B Mew Database

16. En esta opciodn solo se debe habilitar la opcion de Enable Auto Reconnect.

.
[?-3 Properties for ncardona7 l & iz-]
type filter text Communication protocols 4 4

Information
/| Enable Auto Reconnect

Access

Communication protocols V| TCP/P Multihomed

Compatibility NetBIOS Port 6
Data integrity

Debugging Auto Reconnect Timeout in sec 90
Directories TCP/IP Port 1583

Memory usage

Performance tuning Listen IP Address 0.0.0.0

Supported Protocols

SPXII
Clear All
7] TCP/IP e
NETBIOS EheckAl

Specifies which communications protocels to enable. NETBIOS is supported
for Btrieve connections only. SPX and TCP/IP will be enabled for SQL
connections if only NETBIOS is configured.

| Restore Qefaults| | Apply |

[ QK ] | Cancel |

A

17. Luego dirijase a la opcién Performance Tuning y retire el identificador Limit Segment Size
To 2GB. Esto nos permite trabajar con archivos muy grandes sin que se presente ningun
problema. De click en APPLY y en OK para terminar la configuracion de Pervasive el cual
guedara listo para ser usado con los programas de ilimitada S.A.
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fEa Properties for ncardona? L@ér
type filter text Performance tuning h h

Information
Index Balancing

Access

Comrmunication protocols [[] Limit Segment Size to 2GB
Compatibility Cache Allocation Size in MB 64

Data integrity o

Debugging Log Buffer Size in byte(s) 1048576
Directories Number of Input/Qutput Threads 32
Memory usage

Performance tuning Communications Threads 16

Transaction Log Size in byte(s) 2097152
Max MicreKernel Memory Usage 60

File Growth Factor 15

Epecifies if version 9.x data files will be segmented at 2Gbytes or use a single
05 file. Version 8. files will also follow this behavior if the 'Create File
Version' setting is 9.3 When version 8.x files grow larger than 2 GB in the first
file segment, they are automatically converted to version 9.x files.

| Restore Qefaults| | Apply |

[ oK l | Cancel |

A

Luego sale el siguiente mensaje, al cual le damos OK.

E—j Engine Restart Required [-Ehj

The modified settings require that the engine be restarted before the changes can
take effect.

L

18. Para que los cambios anteriores de configuracion se hagan efectivos, detenga el servicio de
PERVASIVE asi; ingrese por Inicio/Ejecutar y digite PCC (si es necesario) o vuelva a la
pantalla inicial de configuracion, en el panel del lado izquierdo encontramos unas carpetas, alli
se encuentra una carpeta llamada Services, y dandole doble click a esta encontramos un item
llamado Pervasive PSQL Workgroup Engine, dando click derecho en Pervasive PSQL
Workgroup Engine, se despliega un menu; ahi se le da click en Stop Service, asi como se
muestra en la imagen:
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@ Pervasive Control Center

File Edit Tools Window Help
ik 5 &S

o Pervasive PSQL =08 @ Welcome &3

l F'r*.rasnre PSQL welcome t

» Local Client

4 services Common Tasl

ﬁ:'} Pervasive PS0L Workproun Fnnine
P Engines Mew 3
> ncardenal [anonymo _

Start Service
Stop Service
Restart Service
Properties

Aparece el icono con un cuadro color rojo, indicando que el servicio esta detenido, como se
visualiza en la siguiente imagen:

% Pervasive Control Center

File Edit Teools Window Help
£ g & &
I:|‘:'E Pervasive PSOL = 0O % Welcome &
[ Pervasive PSOL
- _ Welcome
» Local Client
4 Services Common Ta:
E}Pewasivel’"' T T
-2 » 3
4 Engines New E
’ ncardonal Start Service N
Stop Service gh N
Restart Service
cumental
Properties
m * Gen

Luego se da click derecho nuevamente en el item Pervasive PSQL Workgroup Engine, se
despliega el mend, y ahi le se le da click en Start Service, para que inicie de nuevo el
servicio, hasta que aparezca nuevamente con el triangulo verde, de la imagen anterior.
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LICENCIAMIENTO DE PERVASIVE 10
El licenciamiento de Pervasive se hace mediante la aplicacién llamada Licwiz.Exe. Este
licenciamiento solo se hace en la maquina que hace las veces de servidor o equipo principal y se
deben suministrar los datos que requiere la aplicacién con cada una de licencias.

1. Busque el icono de la aplicacion:

Nota: Para ejecutarlo puede requerir permisos de usuario administrador y navegacién en
internet; ya que el licenciamiento del software se hace a un servidor externo del proveedor del
Pervasive.

2. Luego se visualizara la siguiente pantalla:

Welcome to the License Wizard
Thig application will Help you Install the Product License for Pervasive Products
Language |English - English -
Please type the Product Key below :
|
User Information
Customer Code Reseller
Company
Contact Phone
Email
Address
City 7P
Country
Federal ID
[ MNext = l ’ Cancel ]

En el campo Languaje seleccione de la lista desplegable, el lenguaje de su preferencia.

3. En el espacio amarillo se coloca la clave que ilimitada le envié al momento de adquirir la
licencia de Pervasive 10.

Nota importante: Si usted trabaja en red, primero debera colocar la clave Permanente y
luego las claves de Usuario.
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Bienvenido al asistente de licencias
Esta aphcacidn le ayudard a instalar la beencia del producto para Pervasive PSOL

Idioma [Spanish - espariol -

Por favor, escriba la clave de producto por debajo de :
FOOOCA OO OGO OO0 000K
Informacion del usuario
Cadigo Cliente 890941901 Revenda 15151

Empresa ILIMITADA 5.A,

Contacto GLORIA MARTINEZ Teléfono 4446422
Correo electrénico  servidoaldiente @ilimitada. com.co

Direccidn  CR. 43A 185UR-174 L2654

Ciudad MEDELLIM ZIF 05

Pais COLOMEIA

Ident. Federal 15151

[ Siguiente = ] [ Cancelar

Los campos solicitados se deben llenar de la siguiente manera, son obligatorios:

Customer Code/Cdédigo Cliente: Es el Nit de la empresa o cedula del cliente.
Reseller/Revenda: Es cualquier numero como se visualiza en la imagen anterior,
mayor a 5 digitos y numérico.

Company/Empresa: Es la razén social de la empresa.

Contact/Contacto: Es la persona encargada del programa en la empresa.

Phone: Es el numero de teléfono de la empresa

Email/Correo Electrénico: Es la direccién de correo de la empresa.
Address/Direccion: Es la direccion de la empresa.

City/Ciudad: Es la ciudad donde esta ubicada empresa.

Zip/Zip: Se coloca 05.

Country/Pais: Es el pais donde est& ubicada la empresa.

Federal ID/Ident. Federal: Es cualquier nUmero como se visualiza en la imagen
anterior, mayor a 5 digitos y numérico.

oo

?t‘.—'r':T(Q "o aoo

4. Una vez digitada la informacion de la compafiia se da click en Next o Siguiente. El programa
le mostrar4d una pantalla de validaciéon donde le indicara que la licencia fue agregada
exitosamente, asi:



o ., FICHA DE INSTALACION Version | Pagina:
dhimitadn SA PERVASIVE 10

life is software

17 de 19

Finished
Operation Sucessfull, please check your bcenses below

Product Key License Exec OK [{ PSQL elicensing Wizard = Xa)
20/03/2012 10:25:39 a.m. Success Adding Product Key
Transaction ID: 1670920 200X -XXOCOXOOOCE- XXX
ok |
To Start Page Einish

En esta Ventana se da Click en el botén OK.

Nota: Si tiene claves de usuario para ingresar, seleccione la opcion To Start Page/Pagina
de inicio, esta lo llevara a la ventana inicial y solo debera ingresar la siguiente clave hasta que
gueden todas registradas, por ultimo da click en el botén Finish/Terminar

5. Para verificar que todas las claves fueron agregadas correctamente y para visualizar las
licencias que se tienen disponibles, puede irse por la opcion: Inicio/Ejecutar y digite PCC o
por la ruta: Inicio/Todos Los Programas/Pervasive/Utilities/License Administrator,
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Se abrira la siguiente ventana donde podra ver las licencias agregadas y el tipo de licencias, es decir,

si son de usuario o0 permanente.

-
) Pervasive Software License Administrator
-

(= )

Server Name: [SERVIDOR] | Connect I Browse... |
Key. | Acivate

License Information:
Product | Product Key | State | Platform | License Type | User Count | Expaation Date | Vendor | Appiication |
Pervasive PSOL 10 Wodkgioup =i His Actve Win3d2 Permanent 1 nfa 5167 367
Pervasive PSOL 10 Workgroup T4 Actve Win32 Uset Count Incresse 1 nfa 5167 367
Pervasive PSOL 10 Workgroup & T Win32 Uset Count Increase 1 nfa 5167 367
Pervasive PSOL 10 Wokgroup Win32 User Count Increase 1 nfa 5167 E7
Pervasive PSOL 10 Workgroup < Win32 User Count Increase 1 nfa 5167 767 I

¥ Hide Expired | : |

Refresh J Help | Close I
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RECOMENDACIONES DE FUNCIONAMIENTO

Al firewall se le hacen exclusiones permitiendo que el Pervasive funcione con Windows. La ruta para
esto es a través de firewall de Windows, y el programa llamado Database Service Manager o
w3dbsmgr.exe debe de tener chequeado todas casillas.

Para Windows 7 o Vista (Ruta: Inicio\Panel de control\Sistema y Seguridad\Firewall de

Windows)
e Selecciona la opcién: Permitir un programa o caracteristica a través de Firewall de

Windows, luego verifica que el Database Service Manager (w3dbsmgr.exe) tenga todos
los permisos. Asi:

Permitir que programas se comuniquen a través de Firewall de Windows
Para agregar, cambiar o quitar programas y puertos permitidos, haga clic en Cambiar configuracian,
;Cudles son los riesgos de permitir que un programa se comunigue? Cambiar la configuracién

e . - . . R . . .
I@I Por seguridad, el administrador del sisterna administra ciertas configuraciones,

Programas y caracteristicas permitidos:

Mombre Dominio  Domeéstica/trab...  Pudblica Directiva de gru.. *

[v] Database Service Manager

Para Windows XP (inicio\Panel de Control\firewall de Windows\permitir un programa o una

caracteristica)
e Verifique que en la pestafia Excepciones, esté el permiso al Database Service Manager

(w3dbsmgr.exe), asi:

%= Firewall de Windows @

General | Excepciones | Opciones avanzadas

Firewall de Windows esta bloqueando las conexiones de red entrantes a excepcion
de los programas y servicios especificados a continuacion. Si agrega excepciones,
algunos programas funcionardn mejor, pero se puede aumentar el riesgo de seguridad.

Programas y servicios:

| MNombre
[1 Compartir archivos e impresoras
[ Entorno UPHP
[] Escritorio remoto

Database Service Manager

Nota: Algunas "Suite de Seguridad" como Panda Internet Security, Eset Smart Security, Norton
Internet Security, Avira Premium Security Suite, Kaspersky Internet security, entre otras, administran
su propio Firewall y se debe verificar que la exclusion exista en este punto.



